
Was ist Pat Says Now?
Pat Says Now (PSN) ist der erste Hersteller individueller Computermäuse aus der Schweiz.

Kann ich die Mäuse von Pat Says Now ohne Probleme an 
jeden Computer anschliessen?
Ja, alle unsere Produkte besitzen einen USB Anschluss plus einen PS2 Adapter. 
Somit ist der Anschluss an jeden Computer (PC und Mac) gewährleistet (auch an Laptops). 

Was ist ein PS2 Adapter?
Der PS2 Adapter wird mit jeder Pat Says Now Maus mitgeliefert und kann auf den USB 
Anschluss aufgesetzt werden. Er gewährleistet, dass die Mäuse auch mit älteren Computern 
benutzt werden können, die noch keinen USB Anschluss haben.

Benötige ich eine Software für die Maus?
Nein, Sie können die Maus einfach und schnell an jeden Computer anschliessen. 
Die Maus wird vom Computer erkannt und kann sofort ohne Installation in Betrieb genommen werden.

Habe ich Garantie auf Pat Says Now Mäuse?
Alle Mäuse besitzen 3 Jahre Garantie ab Kaufdatum. 

Was mache ich bei einem Garantiefall?
Sie bringen die Maus mit dem Kassenbon ins Ladengeschäft zurück, der Händler 
wird Ihnen die Maus austauschen und mit Pat Says Now Kontakt aufnehmen.

Muss ich die Maus reinigen?
Nein. Aufgrund des modernen optischen Abtasters ist eine Reinigung nicht mehr notwendig.

KEINE GRAUEN MÄUSE MEHR!

Optimale Präsentation = Besserer Verkauf

Für Fragen und Anregungen erreichen Sie uns unter 
Telefon +49 (0)2041 - 37 28 100 oder unter mouse@pat-says-now.com

Pat Says Now GmbH & Co. KG
Weusterstr. 7
D-46240 Bottrop

Wir wünschen viel Erfolg und freuen uns auf eine auch weiterhin gute Zusammenarbeit.
Ihr Pat Says Now Team
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Für beste Verkaufsergebnisse ist die optimale Präsentation der Pat Says Now Mäuse eine grosse 
Hilfe. In Zusammenarbeit mit unseren erfolgreichsten Fachhändlern haben wir die folgende Liste zur 
Präsentationsunterstützung erstellt:

Boxen
Achten Sie darauf, dass sich alle Mäuse in sauberen und einwandfreien Boxen befinden. 
Tauschen Sie defekte Boxen umgehend aus. Ersatzboxen erhalten Sie auf Wunsch kostenlos 
mit Ihrer Bestellung.

Plastikfolien
Die Plastikfolien/Tüten in denen die Mäuse bei Ihnen angeliefert werden dienen 
lediglich als Transportschutz und sollten unmittelbar vor der Ausstellung der 
Mäuse im Laden entfernt werden.

Displays
Leider sind auch die original Pat Says Now Displays staubanfällig und sollten 
deshalb regelmässig gereinigt werden. Bitte verwenden Sie dazu einen 
leichten Glasreiniger für alle Oberflächen.

Leporellos
Achten Sie darauf, dass die kostenlosen Leporellos mit Ihrem Stempel/Aufkleber 
versehen sind und ständig im Laden ausliegen bzw. sich in der Nähe des Displays 
befinden. Denken Sie bei jeder Bestellung daran Leporellos nachzubestellen. 
Mit diesen „Mini-Katalogen“ erreichen Sie mehr (Neu-)Kunden, als Sie denken.

Positionierung
Plazieren Sie die Mäuse im Umfeld hochwertiger Geschenkideen, 
Markenartikel und Lifestyle Accessoires. Die Computerecke mit CD Rohling 
und Bildschirmreiniger ist der falsche Platz.

Glamrock Gold Black Lizzard

Optimale Präsentation


